Informacia o ochrane osobnych udajov a informacie ohPadom suhlasu sospracuvanim
osobnych udajov na marketingové ucely spolo¢nosti

prevadzkovatel' internetového obchodu eshop.diw.sk (dalej len ,DIW s.r.0.%):
DIW s.r.o.

Turbinova 1, 831 04 Bratislava

ICO: 44412223

IC DPH: SK2022694267

Prevadzkovatel' v stlade s nariadenim EP a R EU 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (v8eobecné nariadenie o ochrane udajov) a so zakonom ¢. 18/2018 Z.
z. o0 ochrane osobnych udajov v platnom zneni, spracuva osobne udaje zakaznikov za
Ucelom:

1. Spracovania objednavky, vystavenia darfiového dokladu a vedenia reklaméacii v
internetovom obchode eshop.diw.sk v rozsahu: titul, meno, priezvisko, postova adresa, e-
mailovaadresa, telefon, €islo bankového uétu, podpis.

Predavajuci tymto oznamuje kupujucemu, Ze spracuvanie osobnych udajov je povolené v
zmysle Clanku 6 ods.1 pism. b v&eobecného Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov.

V zmysle Clanku 6 ods.1 pism. b v8eobecného Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych 0s6b pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov bude
predavajlci ako prevadzkovatel' v procese uzatvarania kiipnej zmluvy spractvat osobné tdaje
kupujuceho bez jeho sthlasu ako dotknutej osoby, kedZe spracivanie osobnych (dajov
kupujuceho bude vykonavané predavajicim v predzmluvnych vztahoch s kupujdcim a
spracuvanie osobnych Udajov kupujuceho je nevyhnutné na plnenie z kipnej zmluvy, v ktorej
vystupuje kupujuci ako jedna zo zmluvnych stran.

2. Marketingu a to formou:

2.1 Zasielania newsletter sprav na e-mailovu adresu a to prihlasenim sa zakaznika do
mailing listu na strdnkach internetového obchodu eshop.diw.sk v rozsahu: titul, meno,
priezvisko, e-mailova adresa.

2.2 Ugasti na reklamnych kampaniach (akciach), vedenych na strankach internetového
obchodu DIW s.r.o. alebo formou letdkov v rozsahu: titul, meno, priezvisko, postova
adresa, e- mailova adresa, telefon, podpis.

2.22 Navstevnik internetového obchodu sa méze prihlasit k odberu noviniek priamo
zadanim svoje e-mailovej adresy do poli¢ka ,Prihlaste sa na odber noviniek...“ uvedenom
na strankach eshop.diw.sk alebo ako kupujuci méze zaskrtnutim prislusného poli¢ka pred
odoslanim objednavky vyjadrit svoj stihlas v zmysle Clanku 6 ods.1 pism. a véeobecného
Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov, aby predavajuci spracoval a uschovaval jeho
osobné udaje, najma tie, ktoré suuvedené vysSie a/alebo ktoré su potrebné pri €innosti
predavajuceho tykajlcej sa zasielania informacii o novych produktoch, zl'avach a akciach
na ponukanych tovaroch a spracovaval ich vo vSetkych svojich informaénych systémoch,


http://www.typografiaplus.sk/

tykajucich sa zasielania informacii o novych produktoch, zlavach a akciach na
ponukanych tovaroch. Kupujuci udeluje predavajucemu tento sthlas na dobu urciti do
splnenia Uc¢elu spracuvania osobnych Udajov kupujuceho. Predavajuci po splneni ucelu

spracuvania zabezpei bezodkladne likvidaciu osobnych udajov kupujuceho. Suhlas so
spracovanim osobnych udajov méze kupujuci odvolat kedykolvek pisomnou formou.
Zru$enie suhlasu pri zasielani newsletter sprav je mozné vykonat aj elektronicky a to
odhlasenim sa z mailing listu. Automatické odhlasenie je zobrazené v spodnej Casti
newsletter spravy, ktora vam pride na vami zadanlu e-mailova adresu. Suhlas zanikne v
lehote 1 mesiaca od doru¢enia odvolania sthlasukupujicim predavajucemu.

Prevadzkovatel prehlasuje, ze:
a) Spracované osobné udaje dotknutych osdb pouZije len na vy3SSie uvedené Gcely v

ramci svojichobchodnych aktivit.
b) Nevyuzivanim zasielania newsletter sprav nevznika hrozba odmietnutia zmluvného
vztahu.

Spoloéné ustanovenia:

Osobné udaje, ktoré poskytujete prevadzkovatelovi prostrednictvom registraéného formulara
alebopriamej objednavky musia byt pravdivé, a v pripade ich zmeny ste povinny o ich zmene
bezodkladne informovat aj prevadzkovatela.

Ochrana vasich osobnych uUdajov sa spravuje ustanoveniami zakona o ochrane osobnych
Udajov, pri¢om vase prava su upravené vSeobecnom Nariadeni EP a R (EU) 2016/679 o
ochrane fyzickych osdbpri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov.
napr. pravo na zaklade pisomnej Ziadosti pozadovat'

Pravo na pristup
* Mate pravo na poskytnutie képie osobnych udajov, ktoré o Vas mame k dispozicii,
ako aj na informacie o tom, ako Vade osobné udaje pouzivame. Vo vacsine pripadov
vam budu Vase osobné Udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial' nie je z
Va$ej strany pozadované inak. Ak ste o poskytnutie tychto informacii poziadali
elektronickymi prostriedkami, budu vam poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky
mozné.
Pravo na napravu
* Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpedili presnost, Uplnost a aktualnost
informacii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze udaje, ktorymi
disponujeme, suU nepresné, neupiné alebo neaktuélne, prosim, nevahajte nas

poziadat, aby sme tieto informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.
Pravo na vymazanie

* Za urcitych okolnosti mate pravo nas poziadat o vymazanie Vasich osobnych tdajov,
napriklad v pripade, ak osobné Udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie su
potrebné na naplnenie pévodného Ucelu spracovania alebo v pripade, ak odvolate
svoj suhlas so spracovanim. Va8e pravo je vSak potrebné posudit z pohladu
v8etkych relevantnych okolnosti. Napriklad, mézeme mat urcité pravne a regulacné
povinnosti, ¢o znamend, Ze nebudeme mdct VasejzZiadosti vyhoviet.

Pravo na obmedzenie spracovania



» Za urditych okolnosti ste opravneny nas poziadat, aby sme prestali pouzivat Vase
osobnéudaje. Ide napriklad o pripady, ked si myslite, Ze osobné Udaje, ktoré o Vés
mame, mozu byt nepresné alebo ked si myslite, e uz Vade osobné udaje
nepotrebujeme vyuzivat.

Pravo na prenosnost udajov

* Za urcitych okolnosti mate pravo poziadat nas o prenos osobnych Gdajov, ktoré ste
nam poskytli, na in( tretiu stranu podla Vasho vyberu. Pravo na prenosnost sa vSak
tyka len osobnych udajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade suhlasu alebo na
zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.

Pravo namietat

 Mate pravo namietat voci spracovaniu Udajov, ktoré je zalozené na nasich
legitimnych opravnenych zaujmoch (napriklad osobné udaje spracuvame na ucel
bezpecnosti siete
a infradtruktury). V pripade, ak nemame presvedcivy legitimny opravneny dévod na
spracovanie a vy podate namietku, nebudeme Vase osobné Udaje dalej spracvat.
Prava suvisiace s automatizovanym rozhodovanim
* Mate pravo odmietnut automatizované rozhodovanie, vratane profilovania, z ktorého
pre Vas vyplynie pravny alebo podobny vyznamny désledok. Spolo¢nost zvycajne
nepouziva v kontexte zamestnavania automatizované rozhodovanie alebo
profilovanie.
Pravo odvolat suhlas
* Vo vé&csine pripadov Vase osobné udaje nespracuvame na zaklade Vasho suhlasu.
Moze svSak stat, Ze v konkrétnych pripadoch o Vas suhlas poziadame. V pripadoch,
kedy to urobime, mate pravo odvolat svoj suhlas s dal§im pouZivanim Vasich
osobnych udajov. (napr. Fotografia)

Pravo podat staznost

Ak chcete podat staznost na spOsob, akym su vaSe osobné (daje spracuvané, vratane
uplatnenia vy$8ieuvedenych prav, mozZete sa obratit na linke: +421 940 511 517, poslanim e-
mailu na adresu: info@diw.sk alebo pisomnou ziadostou zaslanou do sidla prevadzkovatela
alebo na koreSpondenénu adresu: DIW s.r.o., Turbinova 1, 831 04 Bratislava.

Ak nie ste spokojny s naSou odpovedou, alebo sa domnievate, Ze vaSe osobné Udaje
spractivame nespravodlivo alebo nezakonne, méZete podat staznost na dozorny organ,
ktorym je Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, https://
dataprotection.gov.sk, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27; tel. €islo: +421 /2/ 3231 3214; E-
mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.

Tretie strany:

Vase osobné Gdaje mozu byt poskytnuté tretim stranam a sprostredkovatelom, t.j. subjektom
spolupracujucim s prevadzkovatelom, ktorymi su napriklad prepravné a dorucovacie
spoloc¢nosti. Aktualny zoznam tychto subjektov je nasledujuci:

a) DHL Express (Slovakia), spol. s r.0., so sidlom Letisko M.R. Stefanika, Bratislava 820
01, ICO: 31342 876, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
Oddiel Sro, Vlozka ¢. 4400/B.

b) UPS SK s.ro.,so sidlom Kopcéianska 10, Bratislava 851 01, ICO: 46 671 421,
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zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, Oddiel: Sro, Vlozka ¢&.:
98480/B.

c) Direct Parcel Distribution SK, s.r.0., so sidlom Technicka 7, 821 04 Bratislava, ICO: 35
834 498, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro,
Vlozka ¢.: 263687/B.

d) Slovenska posta, a.s., so sidlom Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica, ICO:
36 631 124,zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sa,
Vlozka ¢&.: 803/S.

e) CITY COURIER SLOVAKIA, s.r.0., Rovniankova 13, 85102 Bratislava, ICO: 45 918
996, zapisanav Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sa, Vlozka
¢.: 68633/B



